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REKLAMAČNÍ PROTOKOL

Číslo faktury:

Jméno a adresa uživatele podávajícího oznámení o reklamaci (včetně telefonu a e-mailové 
adresy):

Reklamované zboží: 

Podrobný popis závady:

Tento  reklamační  protokol  se  řídí  pravidly  reklamačního  řádu,  který  se  nachází  na  stránkách
nakladatelství  Carcosa  (https://www.carcosa.cz/reklamacni-rad/).  Podpisem  tohoto  reklamačního
protokole reklamující stvrzuje, že si reklamační řád řádně přečetl a souhlasí s jeho podmínkami. 

V………………………..…, dne………..……..

…………………………………      
    podpis                        

 

https://www.carcosa.cz/reklamacni-rad/

